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Mit dem Führungskompass gut orientiert durch´s Jahr! 

Unsere Führungskräfte steuern in verschiedensten Funktionen und Einrichtungen 
unseren Kreisverband - vielen herzlichen Dank an Sie und Ihre Kolleg*innen! 

Besonders in Zeiten, in denen die Herausforderungen groß und die Ressourcen oft 
knapp sind, ist es eine große Kunst, den richtigen Kurs zu halten. Ein Kompass kann 
hier wertvolle Dienste leisten. Von Dezember 2023 bis Juli 2024 haben Führungskräfte 
und Mitarbeiter*innen unterschiedlichster Ebenen und Bereiche unter der 
Koordination des Rückenwind-Teams einen Führungskompass entwickelt, speziell für 
unseren Kreisverband. Er soll uns allen, in jeder Position und bei jeder Aufgabe, 
Orientierung bieten.

Mit dem Tisch-“Kalender“ erhalten Sie ein praktisches Tool, das Ihnen hilft, den 
Führungskompass das ganze Jahr über zu nutzen und stets die nötige Orientierung zu 
behalten.

Wir wünschen Ihnen viel Freude und Erfolg beim Anwenden.

Sven Ehrhardt                Christine Heller               Thomas Bauer            Christoph Jäger
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Unser Verständnis

Als Führungskraft leiste ich aktiv meinen Beitrag, damit unsere Mitarbeitenden mit innerer Zufriedenheit qualitativ ihre 
Arbeit erbringen können: Die uns anvertrauten Menschen zu beraten, zu begleiten und zu unterstützen. 

Ich aktiviere unsere Mitarbeitenden, sich beständig weiterzuentwickeln und den Blick ganzheitlich auf den nachhaltigen 
Erfolg unseres Kreisverbandes zu richten.

Führungskompass

Auf sich achten 

Als Vorbild für meine Mitarbeitenden reflektiere 
ich, was ich brauche, um gut und gesund arbeiten 

zu können und setze dies aktiv um. 
Selbstachtsamkeit erhält meine Kraft und stärkt 

die Qualität der Beziehungen.

Beziehungen aufbauen und pflegen

Ich fördere aktiv ein Arbeitsumfeld, in welchem 
sich die Personen, mit denen ich arbeite, sicher 
und gesehen fühlen. Ich schätze bewusst den 

Reichtum an Vielfalt.

Struktur für die Arbeit bekommen 
und geben

Ich schaffe einen sinnvollen und verlässlichen 
Rahmen und die Kapazitäten, damit die Arbeit gut 

erbracht werden kann.

Lösungen suchen und umsetzen

Ich schaue bewusst nach vorne und begegne 
Herausforderungen mit dem Willen und der 

Energie, Lösungen zu finden. 
So kann sich unser Kreisverband in der sich stets 

wandelnden Welt positiv entwickeln.
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Auf den folgenden Seiten finden Sie Reflexionsfragen, um kurz 
innezuhalten und Ihren Führungskurs zu überprüfen. Anregungen und 
Tipps für die Praxis können Sie bei Interesse der Rückseite der jeweiligen 
Reflexionsfrage entnehmen - erstellt von Ihnen und Ihren Kolleg*innen.

Mit dem Führungskompass 
gut orientiert

durch’s Jahr
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Wann habe ich mir das 
letzte Mal aktiv 

Feedback eingeholt?
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• Aktiv Kolleg*innen fragen

• Vorgesetzte beim Mitarbeiter*innen-Gespräch direkt nach Verbesserungsmöglichkeiten fragen

• Vor einer anstehenden Entscheidung Feedback zu den bisherigen Überlegungen / Planungen 

einholen 

• Feedback Technik WWW anwenden

                                       WAHRNEHMUNG: Das nehme ich wahr.

                                       WIRKUNG: So wirkt es auf mich.

                                       WUNSCH: Das würde ich mir wünschen.

Gesprächsleitfaden für Mitarbeiter*innen-Gespräche (DMS), Leitfaden für 360 Grad 

Feedback (DMS)   

Konkrete Anregungen und Beispiele für die Praxis

So unterstützt der Kreisverband

Möglich
e

Methode
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Inwiefern trage ich zu einem 

respektvollen 
Miteinander bei?
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Konkrete Anregungen und Beispiele für die Praxis

• Kein Augenrollen 

• Namen korrekt aussprechen und ausschreiben

• Keine ungewünschten Spitznamen

• Nicht schlecht hinter dem Rücken reden

• Behandle andere Menschen so, wie du selbst behandelt werden möchtest

• Person und Sache trennen

Teamtage, Teamcoaching, Supervision

So unterstützt der Kreisverband
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..
Wie unterstutze ich

meine Mitarbeiter*innen 
bei ihrer Arbeit?
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Konkrete Anregungen und Beispiele für die Praxis

• Rückhalt geben

• Erfolge feiern - auch die kleinen Schritte

• Gemeinsam Weiterbildungsbedarf ermitteln

• Zur Teilnahme an Schulungen ermutigen

• „Schritt für Schritt“ – bei Bedarf auch einer zurück

• Dokumentationshilfen, Arbeitsanleitungen nutzen und ggf. erstellen

• Aufgaben visualisieren
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Woran merke ich, 

dass ich gut mit 

meiner Zeit 

umgehe?

Urheberrechtlich geschützt



• Tages- und Wochenaufgaben sortieren und priorisieren: Was ist dringlich 

und wichtig?

• Priorisierung durch Vorgesetzte / Vorgesetzten einfordern 

• Nicht zu viel vornehmen 

• Geplante Tätigkeiten sind am Ende des Tages erledigt

• Eisenhower Prinzip

Konkrete Anregungen und Beispiele für die Praxis
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 Konflikte positiv zu 
bearbeiten?

Was hilft mir,
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Konkrete Anregungen und Beispiele für die Praxis

So unterstützt der Kreisverband

Schulungsangebote der Personalentwicklung, Coaching, Supervision

• Sich Wissen über den Umgang mit Konflikten aneignen und dadurch Sicherheit gewinnen

• Eine Nacht drüber schlafen, sachlich bleiben, nicht persönlich werden

• Konkret sprechen und Ich-Botschaften formulieren

• Nach vorne schauen, Lösungen suchen

•  Feedback Technik WWW anwenden

                                       WAHRNEHMUNG: Das nehme ich wahr.

                                       WIRKUNG: So wirkt es auf mich.

                                       WUNSCH: Das würde ich mir wünschen.

Möglich
e

Methode
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Wie offen gehe ich mit 
meinen Fehlern um? 
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Ohne Irrtumer, Rückschlage und 
Misslingen gibt es keine Verbesserung,

Neuausrichtung oder Innovation.
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Wie schaffe ich es, eine

gemeinsame Sprache 
der unterschiedlichen Generationen, 

Kulturen, etc. zu finden?
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Konkrete Anregungen und Beispiele für die Praxis

So unterstützt der Kreisverband

• Verständnis schaffen, was das Team verbindet

• Gemeinsame Werte identifizieren

• Immer wieder motivieren: wir haben alle ein gemeinsames Ziel

• Dafür sorgen, dass gegenseitig Leistung gesehen wird

• Alle zu Wort kommen lassen

• Unterschiede akzeptieren

Schulungen der Personalentwicklung
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